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Cislo smlouvy: 21-

PilsFree

Smlouva o poskytovani sluzeb elektronickych servis
komunikaci, Pristup k siti Internet

Nize uvedeného dne uzaviraji

Poskytovatel:

PilsFree servis, s.r.o.,

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Plzni, oddilu C, vlozce ¢. 25624
se sidlem Tachovska 1373/41, 323 00 Plzen

IC: 29112478

DIC: CZ29112478

Datova schranka: gpnxpjc

jednajici , jednatelem,
a , jednatelem,
e-mail: info@pilsfree-servis.cz

Ucastnik:

<Jméno PFijmeni>
<Trvalé bydlisté>
<Datum narozeni>

tel.:
e-mail:

faktury zasilat na e-mail:

tuto smlouvu o poskytovani pristupu k siti Internet ve smyslu § 8 odst. 1 pism. a) zakona ¢. 127/2005 Sb.,
o elektronickych komunikacich.

Adresa pfipojeni Ucastnika:
<Adresa>

Ucastnik je vlastnikem / spoluvlasnikem objektu
Ucastnik neni vlastnikem objektu
Souhlas vlastnika s umisténim zafizeni

L0

Datum zfizeni sluzby: _. _. 202_
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ClL I

Specifikace objednanych sluzeb

Sluzba pripojeni k siti Internet

Minimalni délka trvani smlouvy

Tarif / Inzerovana rychlost
Stahovani (download) / vkladani (upload)

Maximalni rychlost
Bézné dostupna rychlost
Minimalni rychlost

Verejna IPv4 adresa
Zapdijceni zafizeni Poskytovatelem

Specifikace sluzby

Na dobu neurcitou / 12 mésicll / 24 mésicl
X/Y Mbps
X/Y Mbps

X/Y Mbps
X/Y Mbps

[

[] specifikovano Pfedavacim protokolem

[] specifikovano Popisem sluzby

Cl. 11

Cena za sluzby a platebni podminky

Pripojeni k siti Internet
Verejna IP adresa

Ztizovaci poplatek
(zvyhodnéna cena vzhledem

k minimalni délce trvani smlouvy)

Ztizovaci poplatek
(pIna cena)

Zuctovaci obdobi

K¢ / mésic

K¢ / mésic

kalendarni mésic

Ceny jsou uvedeny bez pfislusné sazby DPH.

Splatnost vyuctovani za telekomunikacni sluzby (faktury) je 10 kalendarnich dni od data jejiho
vystaveni. UCtovane Castky musi byt pfipsany na Ucet Poskytovatele uvedeny na faktufe nejpozdeji
v den splatnosti, jinak je UCastnik v prodleni.

Cl. 111

Ostatni ustanoveni

1. Tato smlouva nabyva platnosti i Ucinnosti dnem podpisu smluvnimi stranami.

2. Kazda ze smluvnich stran mdZe tuto smlouvu kdykoliv ukoncit vypovédi bez udani diivodu.
Vypovédni doba je 30 dni a zacind dnem doruceni vypovédi. V pfipadé ukonceni smlouvy vypovédi
pred uplynutim doby, na kterou je smlouva uzaviena, a pokud smlouva skonci do tfi mésicd od
jejiho uzavieni, zavazuje se Ucastnik zaplatit poskytovateli ¢astku rovnajici se péti procenttim
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(5 %) souctu mésicnich plnéni (viz Cl. I smlouvy) zbyvajicich do konce sjednané doby trvani
smlouvy a Castku rovnaijici se vysi Uhrady naklad{ spojenych se zafizenim, které bylo Ucastnikovi
poskytnuto za zvyhodnénych podminek. Vyse Uhrady je pocitdna z ceny, ktera méla byt placena po
dobu trvani Smlouvy, vcetné zohlednéni pfipadné slevy.

3. Ucastnik mé pravo pisemné odstoupit od smlouvy bez sankce a bez udani déivodt do 14 dnd,
pokud je smlouva uzaviena pomoci prostfedkl komunikace na dalku nebo mimo prostory obvyklé
k podnikani. Odstoupi-li U¢astnik od smlouvy a Poskytovatel jiz zapocal s poskytovanim SluZeb na
vyslovnou zadost Ucastnika, je Ucastnik povinen Poskytovateli uhradit cenu nebo jeji pomérnou
Cast za poskytnuté plnéni.

4. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou VSeobecné obchodni podminky pro poskytovani sluzeb
elektronickych komunikaci spolecnosti PilsFree servis, s.r.o., které detailnéji upravuji prava
a povinnosti vyplyvaijici z této smlouvy.
Tyto VOP jsou téZ dostupné na webovych strankach Poskytovatele www.pilsfree-servis.cz

5. V pripadé velké trvajici nebo velké opakuijici se odchylky od bézné dostupné rychlosti stahovani
(download) nebo vkladani (upload) dat je zakaznik opravnén uplatnit reklamaci a postupovat
zplsobem uvedenym v ¢l. 10.1. az 10.9. VOP.

o velkou trvajici odchylku od bézné dostupné rychlosti stahovani (download) nebo vkladani
(upload) dat v pripadé sluzby pFistupu k internetu v pevném misté povazuje takova odchylka,
ktera vytvari souvisly pokles vykonu sluzby pristupu k internetu, tj. pokles skute¢né
dosahované rychlosti odpovidajici méfenim stanovené TCP propustnosti pod definovanou
hodnotu bé&Zzné dostupné rychlosti v intervalu delSim nez 70 minut;

o velkou opakujici se odchylku od bézné dostupné rychlosti stahovani (download) nebo vkladani
(upload) dat v ptipadé sluzby pfistupu k internetu v pevném misté povazuje takova odchylka,
pri které dojde alespon ke tfem poklesiim skutecné dosahované rychlosti odpovidajici
mérenim stanovené TCP propustnosti pod definovanou hodnotu bézné dostupné rychlosti v

intervalu del$sim nebo rovno 3,5 minutam v ¢asovém Useku 90 minut.;

6. Smluvni vztah mezi stranami se fidi ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb., Obcansky zakonik.

7. Smluvni strany si ujednaly, Ze nezverejni ani nesdéli jinému podminky této smlouvy, zejména cenu,
mnozstvi poskytnutych slev, podminky nebo jiné podminky, individualné sjednané oproti
VSeobecnym obchodnim podminkam.

8. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda smluvni strana obdrzi po jednom.

9. Smluvni strany prohlasuji, ze této smlouvé porozumély, a Ze ji uzaviraji na zakladé své svobodné
vlle, bez natlaku ¢i napadné nevyhodnych podminek.

Vv dne_ . _ .202_ \ dne__._ .202_
Za Uéastnika: Za Poskytovatele:
......................................... . i

<Jméno Prijmeni>




